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Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van het GMP+ Platform door u 
als Gebruiker. Lees deze Gebruiksvoorwaarden zorgvuldig door, zodat u (de "Gebruiker") weet 
wat uw rechten en plichten zijn wanneer u gebruik maakt van het Platform.  
 
Deze Gebruiksvoorwaarden vormen een geldige en bindende overeenkomst tussen GMP+ 
International en de Gebruiker voor het gebruik van het Platform. Door het vakje "Ja, ik ga 
akkoord met de Gebruiksvoorwaarden" aan te vinken of door het Platform op enigerlei wijze 
te gebruiken, gaat u ermee akkoord gebonden te zijn aan deze Gebruiksvoorwaarden. Deze  
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1. Definities en toepasbaarheid 
1.1. In deze Gebruiksvoorwaarden hebben de volgende termen, die altijd met een 

hoofdletter worden geschreven en zowel in het enkelvoud als in het meervoud kunnen 
worden gebruikt, de volgende betekenis: 

1.1.1. Account: het profiel dat door de Gebruiker is of wordt geregistreerd, 
zodat hij toegang heeft tot en gebruik kan maken van het Platform.  

1.1.2. Overeenkomst: het geheel van de overeenkomsten gesloten tussen 
GMP+ en een Certificatie Instelling, een GMP+ gecertificeerd bedrijf, 
een Registered Consultant, GMP+ expert commissies, Partner of 
laboratorium op basis waarvan de Certificatie Instelling, het GMP+ 
gecertificeerd bedrijf, de Registered Consultant, GMP+ expert 
commissie, Partner of laboratorium wordt toegelaten tot het netwerk 
van GMP+ en waardoor aan deze partij het recht wordt verleend om 
een Gebruiker gebruik te laten maken van het Platform, met 
inachtneming van de bepalingen van de Overeenkomst en de 
Gebruiksvoorwaarden. 

1.1.3. Certificatie Instelling: een gecertificeerde instelling die bedrijven kan 
auditen voor het verkrijgen van een GMP+-certificaat. 

1.1.4. AVG: Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de 
Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke 
personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en 
betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van 
Richtlijn 95/46/EG ("Algemene Verordening Gegevensbescherming"). 

1.1.5. GMP+: de besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid naar 
Nederlands recht GMP+ International B.V., gevestigd te Rotterdam en 
kantoorhoudende te Rijswijk aan de Braillelaan 9 (2289CL), 
ingeschreven in het handelsregister van de (Nederlandse) Kamer van 
Koophandel onder nummer 27364542. 

1.1.6. GMP+ gecertificeerd bedrijf: een organisatie, gecertificeerd door GMP+ 
International, die veilig diervoeder produceert volgens de internationaal 
erkende GMP+-standaarden en een groeiende reeks internationale 
standaarden voor duurzame diervoeders. 

1.1.7. GMP+ expert commissie: een (sub)commissie van vertegenwoordigers 
uit de diervoederketen die input levert om ervoor te zorgen dat het 
diervoedercertificatieschema en andere diensten van GMP+ praktisch 
en geschikt voor het doel blijven. 

1.1.8. Intellectuele Eigendomsrechten: alle intellectuele eigendomsrechten en 
alle aanverwante rechten, waaronder begrepen maar niet beperkt tot 
auteursrechten, databankrechten, handelsnaamrechten, 
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handelsmerkrechten, modelrechten, octrooirechten, rechten op 
knowhow, rechten op vertrouwelijke informatie, rechten op 
handelsgeheimen en rechten op domeinnamen. 

1.1.9. Partij: GMP+ of de Gebruiker. 
1.1.10. Partijen: GMP+ en de Gebruiker. 
1.1.11. Partner: een organisatie die in de gehele diervoederketen met GMP+ 

International samenwerkt om de GMP+ FC-regeling actueel en geschikt 
voor het doel te houden. 

1.1.12. Persoonsgegevens: persoonsgegevens in de zin van artikel 4.1 van de 
AVG. 

1.1.13. Platform: het GMP+-Platform, en alle andere of toekomstige 
componenten, die als Software-as-a-Service ("SaaS") via het internet 
door GMP+ aan de Gebruiker worden geleverd. Het Platform is 
beschikbaar op https://portal.gmpplus.org, inclusief alle onderliggende 
pagina's      en gerelateerde apps zoals Resco. 

1.1.14. Privacybeleid: het privacybeleid van GMP+, beschikbaar op 
https://www.gmpplus.org/privacy. 

1.1.15. Geregistreerde Consultant: een persoon die adviesdiensten verleent aan 
GMP+ Gecertificeerde Bedrijven. 

1.1.16. Dienst: de terbeschikkingstelling door GMP+ aan de Gebruiker van het 
Platform als Software-as-a-Service ("SaaS") en/of de eventuele 
uitvoering door GMP+ van andere of bijkomende activiteiten voor de 
Gebruiker. 

1.1.17. Service Partner: elke derde die door GMP+ wordt ingeschakeld om 
diensten te verlenen met betrekking tot het Platform. 

1.1.18. Gebruiksvoorwaarden: deze gebruiksvoorwaarden van GMP+. 
1.1.19. Gebruiker: de natuurlijke of rechtspersoon die een Account aanmaakt 

of heeft aangemaakt om toegang te krijgen tot en gebruik te maken 
van het Platform en/of die op enigerlei wijze gebruik maakt van het 
Platform, ongeacht of deze persoon een GMP+ Gecertificeerd Bedrijf, 
Certificatie-instelling, Partner, Geregistreerde Consultant, laboratorium 
of GMP+ Deskundigencommissie is of handelt namens een GMP+ 
Gecertificeerd Bedrijf, Certificatie-instelling, Partner, Geregistreerde 
Consultant, laboratorium of GMP+ Deskundigencommissie. 

1.1.20. Gebruikersgegevens: alle gegevens die door de Gebruiker op het 
Platform zijn ingevoerd, waaronder begrepen maar niet beperkt tot 
persoonsgegevens, documenten en/of berichten. 

1.1.21. Website: de website van GMP+, beschikbaar op 
https://www.gmpplus.org/, inclusief alle onderliggende pagina's. 

https://www.gmpplus.org/privacy
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1.2. Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op de Website en op de Dienst zoals 
het Platform, met inbegrip van elk gebruik ervan. 

1.3. Eventuele algemene voorwaarden van de Gebruiker zijn niet van toepassing en 
worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. 

 

2. GMP+ 
2.1. Voor vragen, klachten of andere zaken kan de Gebruiker contact opnemen met de 

helpdesk van GMP+. GMP+ is bereikbaar zoals vermeld op de Website en/of op het 
Platform, of via de volgende contactgegevens: 

GMP+ International B.V. 
Braillelaan 9 
2289 CL Rijswijk ZH 
Nederland 

  Helpdesk: +31 (0)70 307 41 44 
  info@gmpplus.org 
 

3. Sluiting van de Overeenkomst 
3.1. De Overeenkomst komt tot stand door het aanmaken van een Account, door op 

enigerlei wijze gebruik te maken van de Dienst en/of door akkoord te gaan met deze 
Gebruiksvoorwaarden. 

3.2. De Gebruiker verklaart en garandeert dat de handelingen zoals bedoeld in het vorige 
lid worden of zijn verricht door een daartoe bevoegd persoon. 

 

4. Verantwoordelijkheden van de Gebruiker 
4.1. De Gebruiker verklaart en garandeert dat hij gemachtigd is om de Dienst te gebruiken. 
4.2. De Gebruiker is verantwoordelijk voor de naleving van de Gebruiksvoorwaarden.  
4.3. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het voldoen aan de technische en functionele 

eisen en voor het gebruik van de elektronische communicatiemiddelen die nodig zijn 
voor toegang tot en gebruik van (onderdelen van) de Dienst. Het risico van verlies, 
diefstal of beschadiging van informatie, waaronder Gebruikersgegevens, voordat deze 
succesvol naar het Platform zijn geüpload en daar zijn bevestigd, berust te allen tijde 
bij de Gebruiker. 

4.4. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het correct functioneren van producten en/of 
diensten van derden en links tussen deze producten en/of diensten van derden en het 
Platform. 

4.5. De met de Gebruiker gesloten Overeenkomst omvat niet het maken van back-ups van 
Gebruikersgegevens en/of enige andere gegevens door GMP+, noch het anderszins 
verlenen van uitwijk- en/of hersteldiensten ten behoeve van de Gebruiker. Het maken 
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van dergelijke back-ups van de Gebruikersgegevens is de verantwoordelijkheid van de 
Gebruiker.      

 

5. Account 
5.1. Om gebruik te kunnen maken van het Platform dient de Gebruiker over een Account 

te beschikken. Voor het registreren van een Account dient de Gebruiker gebruik te 
maken van een geldig e-mailadres zoals geregistreerd in de contactgegevens in het 
CRM systeem van GMP+, waarbij alle overige gegevens zoals bedrijfsinformatie en 
andere bedrijfsgegevens zijn opgeslagen. De Gebruiker verklaart en garandeert dat de  
verstrekte informatie juist en volledig is en dat deze actueel, juist en volledig wordt 
gehouden tijdens het gebruik van de Dienst.  
Na dit registratieproces kan GMP+, naar eigen goeddunken, een Account beschikbaar 
stellen aan de Gebruiker. 

5.2. Het Account van de Gebruiker is strikt persoonlijk. De Gebruiker mag (de 
toegangssleutels van) het Account niet doorsturen of door iemand anders laten 
gebruiken, tenzij GMP+ hiervoor expliciet toestemming heeft gegeven. 

5.3. De Gebruiker is verantwoordelijk voor de beveiliging van het Account, waaronder 
begrepen maar niet beperkt tot het geheim houden van (de combinatie van) 
toegangssleutels. 

5.4. De Gebruiker is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor alle acties die via zijn 
Account worden uitgevoerd.  

5.5. De Gebruiker dient onmiddellijk contact op te nemen met GMP+ indien hij 
ongeoorloofd gebruik van zijn Account vermoedt en/of constateert. In een dergelijk 
geval kan GMP+ de Account (tijdelijk of permanent) blokkeren of andere maatregelen 
nemen. 

5.6. GMP+ behoudt zich het recht om voor de toegang tot de account van de Gebruiker 
op elk moment te ontzeggen of op te schorten indien de Gebruiker de Overeenkomst 
of deze Gebruiksvoorwaarden niet naleeft. 

 

6. Het Platform en de Dienst 
6.1. De Gebruiker erkent en aanvaardt dat GMP+ door middel van de Dienst slechts tracht 

het Platform beschikbaar te stellen, welk Platform de Gebruiker en andere gebruikers 
kunnen gebruiken, met inachtneming van de bepalingen van de Overeenkomst en de 
Gebruiksvoorwaarden.  

6.2. De Gebruiker erkent en aanvaardt dat de Dienst "as is" wordt geleverd. GMP+ 
garandeert niet dat de Dienst te allen tijde te allen tijde foutloos, beschikbaar, volledig 
en/of actueel is.  

6.3. GMP+ heeft geen kennis van en/of betrokkenheid bij de handelingen die door de 
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Gebruiker worden verricht en/of van informatie die door de Gebruiker op het Platform 
wordt ingevoerd en/of ingevoerd, waaronder de Gebruikersgegevens.  

6.4. De Dienst is uitsluitend bedoeld voor het gebruik zoals beschreven in de 
Overeenkomst, de Gebruiksvoorwaarden, op de Website en op het Platform. Het is 
uitdrukkelijk verboden om de Dienst voor enig ander doel te gebruiken. 

6.5. Het is de Gebruiker uitdrukkelijk niet toegestaan de Dienst te gebruiken voor 
onrechtmatige handelingen en/of handelingen die anderszins verboden zijn op grond 
van toepasselijke wet- en regelgeving en/of anderszins misbruik te maken van de 
Dienst. In dat kader garandeert de Gebruiker onder meer dat hij: 

6.5.1. het Platform niet op enigerlei wijze zal distribueren en/of beschikbaar 
zal stellen aan derden; 

6.5.2. geen verbinding zal maken met een network, waardoor andere 
apparaten het Platform kunnen gebruiken; 

6.5.3. het Platform niet zal deassembleren, decompileren en/of reverse-
engineeren; 

6.5.4. geen virussen, Trojaanse paarden, wormen, logische bommen of ander 
materiaal dat kwaadaardig, technologisch schadelijk, in strijd met het 
vertrouwen of op enigerlei wijze aanstootgevend of obsceen is, zal 
verspreiden of zal laten verspreiden via de Dienst; 

6.5.5. geen enkel aspect van de Website of Platform, Service, Accounts of 
andere gebruikers zal hacken; 

6.5.6. geen inbreuk zal maken op enig Intellectueel Eigendomsrecht; 
6.5.7. geen ongevraagde reclame of promotiematerialen zal verzenden of 

verspreiden; 
6.5.8. geen inbreuk zal maken op privacyrechten en/of andere rechten van 

derden; 
6.5.9. geen toepasselijke staats-, federale of internationale wet- of 

regelgeving zal schenden; 
6.5.10. geen obsceen materiaal via het Platform zal verzenden of verspreiden. 

6.6. De Gebruiker is verantwoordelijk voor een zorgvuldig gebruik van het Platform. De 
Gebruiker dient zich te onthouden van ongeoorloofd of onzorgvuldig gebruik van het 
Platform. In het bijzonder dient de Gebruiker 

6.6.1. ervoor te zorgen dat de gebruikte (internet- en/of telecommunicatie-) 
diensten, apparaten en software geschikt en veilig zijn voor gebruik van 
het Platform; 

6.6.2. alleen officiële software op zijn apparaten te gebruiken en de software 
up-to-date houden; 
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6.6.3. het Platform niet zodanig te gebruiken dat de (goede) werking ervan 
wordt verhinderd, de beveiliging wordt geschonden of schade wordt 
toegebracht aan GMP+, het Platform of derden; 

6.6.4. alle instructies van GMP+ voor het gebruik van de Diensten of het 
Platform op te volgen. 

6.7. In geval van schending van voornoemde bepalingen 6.5 en/of 6.6 door de Gebruiker, 
is GMP+ gerechtigd alle maatregelen te nemen die zij passend acht, waaronder 
begrepen maar niet beperkt tot het beperken, opschorten of beëindigen van de 
toegang tot en/of het gebruik van (onderdelen van) de Dienst. GMP+ is niet 
aansprakelijk voor enig verlies van informatie, waaronder Gebruikersgegevens, als 
gevolg van maatregelen genomen wegens overtreding van voornoemde bepalingen, 
zoals het beperken, opschorten of beëindigen van de toegang tot, en/of het gebruik 
van (delen van) de Dienst, onverminderd alle (overige) wettelijke en/of contractuele 
rechten van GMP+, zoals, maar niet beperkt tot, het recht op schadevergoeding. 

6.8. GMP+ heeft het recht om alle redelijke maatregelen te nemen om gevaren of schade 
te voorkomen of af te wenden voor zover zij dit nodig acht, waaronder begrepen maar 
niet beperkt tot het beperken, opschorten of beëindigen van de toegang tot, en/of het 
gebruik van (delen van) de Dienst, zulks uitsluitend ter beoordeling van GMP+ en 
zonder dat GMP+ gehouden is tot betaling van enige schadevergoeding. 

6.9. GMP+ heeft altijd het recht om wijzigingen in en/of upgrades van het Platform door te 
voeren, waaronder het uitbreiden, wijzigen of verwijderen van bepaalde 
functionaliteiten, ongeacht of het Platform vervolgens niet meer beschikbaar is via 
bepaalde besturingssystemen en/of hardware. 

6.10. GMP+ is niet verantwoordelijk voor welke beslissing dan ook die door de Gebruiker 
via de Dienst wordt genomen. 

6.11. GMP+ is nadrukkelijk niet betrokken bij het contact dat naar aanleiding van de Dienst 
tussen de Gebruiker en een andere gebruiker tot stand komt, noch bij eventuele 
afspraken en/of overeenkomsten die uit dit contact voortvloeien.  

6.12. GMP+ is geen partij bij enige overeenkomst tussen de Gebruiker en een andere 
gebruiker en/of tussen Gebruiker en een derde. 

6.13. De Gebruiker is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor alle handelingen die hij 
verricht bij het gebruik van de Dienst. De Gebruiker vrijwaart GMP+ van elke vordering 
die voortvloeit uit zijn handelingen bij het gebruik van de Dienst. 

6.14. Het Platform kan links bevatten naar andere software, platformen, diensten en/of 
websites die niet beheerd worden door GMP+, en er kunnen uitwisselingen en/of 
integraties met andere software, platformen, diensten en/of websites plaatsvinden op 
het Platform. GMP+ heeft hierover geen controle of zeggenschap, geeft hiervoor geen 
garanties of verklaringen en aanvaardt geen verantwoordelijkheid hiervoor of voor 
enig verlies of schade die kan voortvloeien uit het gebruik hiervan. De Gebruiker 
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erkent en aanvaardt dit. Op het gebruik van deze software, platforms, diensten en/of 
websites van derden, zoals Service Partners, kunnen gebruiksvoorwaarden of 
servicevoorwaarden van die derde van toepassing zijn. GMP+ is geen partij bij enige 
overeenkomst tussen de Gebruiker en deze derden. 

 

7. Beschikbaarheid en onderhoud 
7.1. GMP+ garandeert niet dat de Dienst of enig onderdeel daarvan, waaronder het 

Platform, te allen tijde en zonder onderbrekingen of verstoringen toegankelijk is. 
Onderbrekingen en/of verstoringen in de Dienst kunnen onder meer optreden als 
gevolg van storingen in de internetverbinding, storingen in software (van derden) en 
als gevolg van virussen en/of defecten. In geval van onderbreking of verstoring van de 
Dienst is de enige mogelijkheid van de Gebruiker om dit te melden bij de helpdesk 
van GMP+. GMP+ zal de Gebruiker informeren over de oplossing van het incident en 
de timing daarvan. GMP+ kan geen verklaringen en/of garanties geven met betrekking 
tot respons- en/of oplostijden. 

7.2. GMP+ heeft het recht het Platform tijdelijk buiten gebruik te stellen ten behoeve van 
onderhoud, wijzigingen en/of upgrades, zonder dat de Gebruiker aanspraak kan 
maken op enige vergoeding. GMP+ streeft ernaar om onderhoud altijd, indien 
mogelijk, vooraf aan te kondigen en de buitengebruikstelling van het Platform zo kort 
mogelijk te laten duren. 

 

8. Andere activiteiten dan het beschikbaar stellen van het Platform 
8.1. GMP+ kan op verzoek of met voorafgaande toestemming van de Gebruiker andere 

werkzaamheden verrichten dan het ter beschikking stellen van het Platform, 
waaronder begrepen maar niet beperkt tot het verrichten van werkzaamheden op het 
gebied van consultancy, ondersteuning en/of het inrichten van de omgeving van de 
Gebruiker op het Platform. 

8.2. Indien de Gebruiker GMP+ verzoekt om werkzaamheden te verrichten die buiten de 
inhoud en/of omvang van de Overeenkomst vallen en/of wijzigingen daarin betreffen 
("meerwerk"), dan is GMP+ niet verplicht om aan dat verzoek te voldoen.  

8.3. De Gebruiker erkent en aanvaardt dat meerwerk van invloed kan zijn op de prestaties 
van het Platform en de verantwoordelijkheden van de Partijen en eventuele tarieven. 

8.4. Het feit dat (de vraag naar) meerwerk ontstaat tijdens de uitvoering van de 
Overeenkomst is geen grond voor annulering, ontbinding of vernietiging van de 
Overeenkomst door de Gebruiker. 
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9. Intellectuele eigendomsrechten 
9.1. Alle Intellectuele Eigendomsrechten op alle in het kader van de Dienst ontwikkelde of 

ter beschikking gestelde werken, waaronder uitdrukkelijk begrepen de Dienst, het 
Platform, de Website, en alle daarmee verband houdende materialen, 
computersoftware, grafische gebruikersinterfaces, (bron- en object)codes, ontwerpen, 
documentatie, analyses, protocollen, adviezen, rapporten, offertes en 
configuratiebestanden waarop Intellectuele Eigendomsrechten kunnen rusten, 
alsmede het voorbereidend materiaal daarvan, berusten bij GMP+ en/of haar 
licentiegever(s). 

9.2. De Gebruiker verkrijgt uitsluitend de gebruiksrechten en bevoegdheden die hem op 
grond van de Overeenkomst of toepasselijk (dwingend) recht zijn toegekend. Het 
hierbij aan de Gebruiker verleende gebruiksrecht is niet-exclusief, niet-
sublicentieerbaar, niet-overdraagbaar, beperkt voor de duur van de Overeenkomst en 
beperkt tot gebruik in verband met het (beoogde doel van het) Platform. Tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen, omvat dit gebruiksrecht niet tevens een 
gebruiksrecht op producten en/of diensten van derden en/of op integraties van 
derden. De voorwaarden van die derden zijn hierop van toepassing.  

9.3. GMP+ en/of haar licentiegever(s) behouden zich alle rechten, aanspraken en belangen 
voor die niet aan de Gebruiker worden toegekend in de Overeenkomst of door de 
toepasselijke (dwingende) wetgeving. 

9.4. Het is de Gebruiker uitdrukkelijk niet toegestaan om informatie die toegankelijk is 
gemaakt in het kader van het verlenen van de Dienst te downloaden, te kopiëren, te 
wijzigen, te onderwerpen aan reverse engineering, openbaar te maken, te gebruiken 
voor directe of indirecte commerciële doeleinden of te gebruiken voor een ander doel 
dan de in de Overeenkomst genoemde doeleinden, tenzij dit is toegestaan op grond 
van dwingend toepasselijk recht.                  

9.5. De Gebruiker zal geen enkele aanduiding met betrekking tot het vertrouwelijke 
karakter, of van enig Intellectueel Eigendomsrecht, op enig werk verwijderen of (laten) 
wijzigen. 

9.6. GMP+ is gerechtigd (zichtbare of onzichtbare) technische maatregelen te nemen ter 
bescherming van materialen of andere werken. Het is de Gebruiker niet toegestaan om 
dergelijke technische maatregelen te omzeilen of te verwijderen. 

9.7. De Gebruiker zal geen handelingen verrichten die inbreuk kunnen maken op enig 
Intellectueel Eigendomsrecht van GMP+ en/of haar licentiegevers, waaronder 
begrepen maar niet beperkt tot de ongeoorloofde openbaarmaking en/of 
verveelvoudiging van (enig deel van) het Platform en de registratie van domeinnamen, 
handelsnamen, handelsmerken en/of Google AdWords of Bing Ads zoektermen of 
trefwoorden die soortgelijk of identiek zijn aan enig teken waarop GMP+ en/of haar 
licentiegevers Intellectuele Eigendomsrechten kunnen doen gelden. 
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9.8. De Gebruiker verleent GMP+ een royaltyvrije, wereldwijde, overdraagbare, 
sublicentieerbare, onherroepelijke en eeuwigdurende licentie op alle 
Gebruiksgegevens voor zover deze Intellectuele Eigendomsrechten bevatten. 

9.9. GMP+ heeft een royaltyvrij, wereldwijd, overdraagbaar, sublicentieerbaar, 
onherroepelijk, eeuwigdurend recht om alle suggesties, verzoeken om verbetering, 
aanbevelingen of andere feedback die door de Gebruiker worden verstrekt met 
betrekking tot (de werking van) het Platform te gebruiken en in het Platform op te 
nemen. 

 

10. Privacy 
10.1. De Gebruiker is verantwoordelijk voor zijn Gebruikersgegevens, Persoonsgegevens en 

andere gegevens en voor de bescherming van de gegevens die op het Platform 
worden geïmporteerd of ingevoerd.  

10.2. GMP+ zal alle Persoonsgegevens van de Gebruiker verwerken in overeenstemming 
met het Privacybeleid. 

10.3. Het overige van dit artikel is van toepassing indien en voor zover GMP+ bij de 
uitvoering van de Overeenkomst Persoonsgegevens verwerkt ten behoeve van de 
Gebruiker. In dat geval wordt de Gebruiker aangemerkt als verantwoordelijke voor de 
verwerking en GMP+ als verwerker. Deze Persoonsgegevens worden verwerkt in 
overeenstemming met dit artikel en de toepasselijke wet- en regelgeving. Het vervolg 
van dit artikel kwalificeert als een bewerkersovereenkomst, zoals bedoeld in artikel 28 
van de AVG. Indien een afzonderlijke gegevensverwerkingsovereenkomst deel 
uitmaakt van de Overeenkomst en afwijkt van de rest van dit artikel, prevaleren de 
bepalingen van die afzonderlijke gegevensverwerkingsovereenkomst boven de 
bepalingen van de rest van dit artikel. 

10.4. De Gebruiker verklaart en garandeert dat het verstrekken van Persoonsgegevens aan 
GMP+ en de verwerking ervan door GMP+ rechtmatig is en geen inbreuk maakt op 
enig recht van derden. In het bijzonder verklaart en garandeert de Gebruiker dat het 
verstrekken van Persoonsgegevens aan GMP+ in overeenstemming is met artikel 5 tot 
en met 11 van de AVG. 

10.5. Alle verplichtingen van GMP+ die voortvloeien uit dit artikel zijn ook van toepassing 
op degenen die Persoonsgegevens verwerken onder het gezag of in dienst van GMP+. 

10.6. De Gebruiker geeft hierbij algemene schriftelijke toestemming aan GMP+ om 
subverwerkers in te schakelen voor de verwerking van Persoonsgegevens. GMP+ 
garandeert dat deze subverwerkers voldoen aan de bepalingen van dit artikel op basis 
van een met deze subverwerkers gesloten overeenkomst. GMP+ heeft in ieder geval 
de Service Partners als subverwerkers ingeschakeld. GMP+ zal de Gebruiker onverwijld 
informeren over (voorgenomen) wijzigingen betreffende een toevoeging of 
vervanging van subverwerkers, waarbij de Gebruiker in de gelegenheid wordt gesteld 
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bezwaar te maken tegen de (voorgenomen) wijzigingen. 
10.7. GMP+ verwerkt de Persoonsgegevens uitsluitend ten behoeve van en voor rekening 

van de Gebruiker, uitsluitend in overeenstemming met de specifieke instructies van de 
Gebruiker voor de verwerking van de Persoonsgegevens en voor de door de Gebruiker 
bepaalde doeleinden. GMP+ zal de Persoonsgegevens niet verwerken voor haar eigen 
doeleinden of verwerken op een wijze die onverenigbaar is met de doeleinden.  

10.8. GMP+ stelt de Gebruiker onmiddellijk op de hoogte indien instructies van de 
Gebruiker naar haar mening in strijd zijn met toepasselijke wet- en regelgeving, 
waaronder de AVG en bindende gedragscodes die regels bevatten met betrekking tot 
de bescherming van Persoonsgegevens. 

10.9. GMP+ verwerkt gegevens met het doel om de processen van de Gebruiker te beheren 
en te automatiseren en om relevante gegevensweergaven en rapporten te creëren en 
beschikbaar te stellen aan Gebruiker en om gegevens automatisch te synchroniseren 
met andere applicaties.  

10.10. De Gebruiker verklaart en garandeert dat de Persoonsgegevens en categorieën van 
betrokkenen zoals beschreven in het voorgaande lid volledig en juist zijn, en vrijwaart 
GMP+ voor alle gebreken en vorderingen die voortvloeien uit een onjuiste voorstelling 
van zaken door de Gebruiker. 

10.11. GMP+ neemt de volgende technische en organisatorische maatregelen om 
Persoonsgegevens binnen het Platform adequaat te beveiligen: 

10.11.1. externe verbindingen van GMP+ zijn beveiligd via Secure Socket Layer 
("SSL") technologie; 

10.11.2. GMP+ hanteert een intern beleidsdocument waarin staat welke 
maatregelen zij neemt om de gegevensverwerking te beveiligen en de 
privacy te waarborgen; 

10.11.3. de verantwoordelijkheden van GMP+, zowel op sturend als op 
uitvoerend niveau, zijn duidelijk gedefinieerd en verankerd; 

10.11.4. medewerkers van GMP+ die betrokken zijn bij de verwerking van 
Persoonsgegevens zijn verplicht tot geheimhouding; 

10.11.5. de IT-voorzieningen en apparatuur van GMP+ fysiek beveiligd zijn 
tegen ongeautoriseerde toegang, schade en uitval; 

10.11.6. binnen GMP+ worden sterke, unieke wachtwoorden en 
wachtwoordkluizen gebruikt; 

10.11.7. beveiligingsmaatregelen, waaronder adequaat toegangsbeheer, zijn 
ingebouwd in alle applicatiesystemen van GMP+; 

10.11.8. binnen GMP+ is een procedure beschikbaar waarin staat beschreven 
hoe wordt omgegaan met inbreuken op Persoonsgegevens; 

10.11.9. GMP+ zorgt ervoor dat haar ICT-infrastructuur tijdig wordt voorzien 
van beveiligingsupdates;  
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10.11.10. GMP+ controleert steekproefsgewijs de naleving van haar beleid met 
betrekking tot Persoonsgegevens; 

10.11.11. Multi Factor Authenticatie is verplicht bij het verwerken, verstrekken, 
overdragen en/of opslaan van Persoonsgegevens door GMP+. 

10.12. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming of opdracht van de Gebruiker, zal 
GMP+ geen Persoonsgegevens verwerken, verstrekken, raadplegen of overdragen aan 
een land buiten de Europese Economische Ruimte ("EER") indien dat land geen 
passend beschermingsniveau biedt ten aanzien van Persoonsgegevens of indien er 
geen EU-modelovereenkomst is gesloten met de betreffende subverwerker in dat 
land. 

10.13. GMP+ zal Persoonsgegevens niet langer bewaren dan noodzakelijk is voor de 
uitvoering van haar verplichtingen. Na deactivering en een bewaartermijn van max. 1 
jaar, zal GMP+ de Persoonsgegevens anonimiseren of verwijderen, tenzij een langere 
bewaartermijn wettelijk verplicht is en er een grondslag is voor de verwerking. 

10.14. De Gebruiker is te allen tijde verantwoordelijk voor het melden van een inbreuk in 
verband met Persoonsgegevens zoals gedefinieerd in artikel 4.12 van de AVG aan de 
toezichthoudende autoriteit en/of de betrokkene(n). Om de Gebruiker in staat te 
stellen te voldoen aan deze wettelijke plicht met betrekking tot Persoonsgegevens die 
door GMP+ worden verwerkt in het kader van de Overeenkomst, zal GMP+ de 
Gebruiker hiervan in kennis stellen binnen 48 (achtenveertig) uur nadat de inbreuk in 
verband met Persoonsgegevens aan haar bekend is geworden. De Gebruiker bepaalt 
en is te allen tijde verantwoordelijk voor de keuze om een bij GMP+ vastgestelde 
inbreuk in verband met Persoonsgegevens te melden aan de toezichthoudende 
autoriteit en/of de betrokkene(n). 

10.15. Indien een inbreuk in verband met Persoonsgegevens heeft plaatsgevonden, zal 
GMP+ onmiddellijk passende corrigerende maatregelen nemen voor rekening van de 
Gebruiker. Bovendien zal GMP+ de Gebruiker onverwijld alle relevante informatie 
verstrekken waar de Gebruiker om verzoekt in verband met de inbreuk in verband met 
Persoonsgegevens in overeenstemming met artikel 33 en 34 van de AVG. GMP+ zal 
met de Gebruiker samenwerken in verband met de uitvoering van een herstelplan in 
het kader van de inbreuk in verband met Persoonsgegevens. Indien en voor zover 
nodig zal GMP+, op verzoek van de Gebruiker, onverwijld meewerken aan het 
adequaat informeren van bevoegde overheidsinstanties en/of betrokkenen. 

10.16. GMP+ zal in haar bedrijfsvoering adequate procedures implementeren die gericht zijn 
op het detecteren van, reageren op en herstellen van een inbreuk in verband met 
Persoonsgegevens. Dit omvat in ieder geval het aanleggen en bijhouden van een 
incidentenregister. GMP+ houdt tevens een register bij van alle verwerkingsactiviteiten 
die zij voor rekening van de Gebruiker uitvoert in overeenstemming met artikel 30 van 
de AVG. 
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10.17. GMP+ zal medewerking verlenen aan de Gebruiker indien dit noodzakelijk is in 
verband met de uitvoering van beoordelingen van gegevensbeschermingseffecten 
door de Gebruiker of in het kader van de naleving van verplichtingen tot raadpleging 
van bevoegde (overheids)instanties voorafgaand aan de verwerking. GMP+ is 
gerechtigd voor deze werkzaamheden haar gebruikelijke tarieven aan de Gebruiker in 
rekening te brengen. 

10.18. GMP+ zal alle verzoeken die zij ontvangt van betrokkenen op basis van hun rechten 
op grond van artikel 12 tot en met 23 van de AVG onverwijld doorsturen naar de 
Gebruiker.  

10.19. GMP+ zal op verzoek van de Gebruiker redelijke medewerking en bijstand verlenen 
om betrokkenen in staat te stellen hun rechten uit te oefenen in verband met de 
verwerking van Persoonsgegevens in overeenstemming met artikel 12 tot en met 23 
van de AVG, waaronder het recht op informatie, inzage, verwijdering met inbegrip van 
het recht op vergetelheid, rectificatie, overdraagbaarheid, bezwaar en rechten in 
verband met geautomatiseerde individuele besluitvorming, met inbegrip van 
profilering. GMP+ biedt de Gebruiker tevens de mogelijkheid om na te gaan of 
derden, die door GMP+ bij de uitvoering van de Overeenkomst worden ingeschakeld, 
hun verplichtingen ter zake nakomen.  

10.20. GMP+ stelt op verzoek van de Gebruiker de informatie ter beschikking die nodig is om 
de naleving van de verplichtingen uit hoofde van dit artikel en artikel 28 van de AVG 
aan te tonen.  

10.21. Indien de Gebruiker een functionaris voor gegevensbescherming heeft, deelt hij de 
naam en contactgegevens van deze functionaris mee aan GMP+ voorafgaand aan de 
verwerking van de Persoonsgegevens, en in ieder geval onmiddellijk op eerste verzoek 
van GMP+. 

10.22. GMP+ zal de Gebruiker maximaal 1 (één) keer per jaar in staat stellen een audit uit te 
voeren op de naleving door GMP+ van de bepalingen van dit artikel met betrekking 
tot de verwerking van Persoonsgegevens. Op verzoek van de Gebruiker zal GMP+ in 
geval van een audit haar faciliteiten voor de verwerking van Persoonsgegevens ter 
beschikking stellen, zodat een onafhankelijke auditor - die gehouden is tot 
geheimhouding - een audit kan uitvoeren en een rapport kan opstellen met alle 
informatie die nodig is om de naleving van dit artikel en/of toepasselijke wet- en 
regelgeving aan te tonen, met inbegrip van de AVG en bindende gedragscodes, die 
regels bevatten met betrekking tot de bescherming van Persoonsgegevens. De kosten 
die GMP+, de Gebruiker, de toezichthoudende instantie en/of de auditor in verband 
met een dergelijke audit maken, zijn voor rekening van de Gebruiker. 

 

11. Vergoedingen 
11.1. Het recht van de Gebruiker om het Platform te gebruiken, onderworpen aan de 
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bepalingen van de Overeenkomst en de Gebruiksvoorwaarden, is inbegrepen in de 
verschuldigde vergoedingen door middel van de Overeenkomst. 

11.2. Onverminderd alle overige wettelijke en/of contractuele rechten, kan GMP+ het 
Account en/of het recht om gebruik te maken van de Dienst en/of het Platform 
opschorten of beëindigen indien een volgens de Overeenkomst verschuldigd bedrag 
niet tijdig wordt betaald. 

 

12. Vrijwaring 
12.1. Voor zover toegestaan door het toepasselijk recht, en tenzij dwingend toepasselijk 

recht anders bepaalt, is de Gebruiker aansprakelijk voor en vrijwaart GMP+ van alle 
aansprakelijkheid, verlies, schade, boetes, kosten of vorderingen van derden 
(waaronder begrepen, maar niet beperkt tot, juridische kosten op basis van vrijwaring), 
ongeacht de oorzaak, in verband met of voortvloeiend uit het gebruik van de Dienst 
door de Gebruiker, schending door de Gebruiker van de Overeenkomst, en/of enige 
onwettige activiteit van de Gebruiker, waaronder begrepen maar niet beperkt tot, 
schending van Intellectuele Eigendomsrechten.       

12.2. De Certificatie-instelling, het GMP+ Gecertificeerde Bedrijf, de Geregistreerde 
Consultant, GMP+ Deskundigencommissie, Partner of laboratorium die de Gebruiker 
heeft gemachtigd om gebruik te maken van het Platform is aansprakelijk voor en 
vrijwaart GMP+ van elke aansprakelijkheid, verlies, schade, boetes, kosten of claims 
van derden (waaronder begrepen, maar niet beperkt tot juridische kosten op basis van 
vrijwaring), ongeacht de oorzaak, in verband met of voortvloeiend uit het gebruik 
zoals bedoeld in het voorgaande lid, indien en voor zover een procedure tegen deze 
Gebruiker nietig of niet-afdwingbaar is of wordt, om welke reden dan ook, en/of 
indien deze Gebruiker nalaat schadeloosstelling te bieden. 

 

13. Aansprakelijkheid 
13.1. De Gebruiker is volledig verantwoordelijk en aansprakelijk voor alle handelingen die hij 

verricht met behulp van de Dienst.  
13.2. De aansprakelijkheid van GMP+ voor schade als gevolg van een toerekenbare 

tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst, onrechtmatige daad of 
anderszins, is uitgesloten, voor zover toegestaan door dwingend recht. 

13.3. Indien GMP+ aansprakelijk is voor schade op grond van een dwingend rechtelijk 
voorschrift, is de aansprakelijkheid van GMP+ per gebeurtenis (waarbij een reeks 
opeenvolgende gebeurtenissen als één gebeurtenis wordt beschouwd) beperkt tot het 
bedrag dat in het desbetreffende geval onder de 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering van GMP+ wordt uitgekeerd. 

13.4. Indien om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de in het vorige lid bedoelde 
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verzekering plaatsvindt of geen verzekering door GMP+ is afgesloten, is de 
aansprakelijkheid van GMP+ per gebeurtenis (waarbij een reeks opeenvolgende 
gebeurtenissen als één gebeurtenis wordt beschouwd) beperkt tot vergoeding van 
directe schade tot een bedrag van € 10.000,-. Onder directe schade wordt uitsluitend 
verstaan:  

13.4.1. materiële schade aan goederen; 
13.4.2. redelijke kosten die zijn gemaakt ter voorkoming of beperking van 

directe schade die kan worden verwacht als gevolg van de gebeurtenis 
waarop de aansprakelijkheid is gebaseerd; en 

13.4.3. redelijke kosten die zijn gemaakt om de oorzaak van de schade vast te 
stellen. 

13.5. In afwijking van het voorgaande is de aansprakelijkheid van GMP+ voor schade 
wegens overlijden, lichamelijk letsel of materiële schade aan goederen beperkt tot € 
1.250.000,-. 

13.6. De aansprakelijkheid van GMP+ voor indirecte schade is in alle gevallen uitgesloten. 
Indirecte schade is alle schade die niet wordt gedefinieerd als directe schade in deze 
gebruiksvoorwaarden, en omvat maar is niet beperkt tot gevolgschade, winstderving, 
verlies van klandizie, verlies van verwachte besparingen, verlies van informatie (met 
inbegrip van Gebruikersgegevens), of enig ander financieel verlies of verlies van 
goodwill of reputatie. 

13.7. Onverminderd het bovenstaande sluit GMP+ iedere aansprakelijkheid uit voor 
handelingen van door haar ingeschakelde derden, zoals Service Partners, en voor 
storingen in producten en/of diensten van deze derden. Indien de Gebruiker zich 
bewust wordt van een dergelijke handeling en/of storing, is het enige en exclusieve 
rechtsmiddel van de Gebruiker om dit aan GMP+ te melden. GMP+ kan, naar eigen 
goeddunken, de derde en/of het product of de dienst vervangen of een workaround 
creëren. 

13.8. De uitsluitingen en beperkingen van dit artikel zijn niet van toepassing indien en voor 
zover de schade is veroorzaakt door opzet of bewuste roekeloosheid van GMP+ en/of 
haar directie. 

13.9. Tenzij de uitvoering van de Overeenkomst door GMP+ blijvend onmogelijk is, ontstaat 
de aansprakelijkheid van GMP+ wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming 
van de Overeenkomst slechts indien de Gebruiker GMP+ onverwijld schriftelijk in 
gebreke stelt, waarbij een redelijke termijn ter zuivering van de tekortkoming wordt 
gesteld, en GMP+ ook na die termijn toerekenbaar tekort blijft schieten in de 
nakoming van haar verplichtingen. 

13.10. Elke vordering tot schadevergoeding van de Gebruiker die niet gespecificeerd is en 
uitdrukkelijk door de Gebruiker is gemeld, vervalt door het enkele verloop van 12 
(twaalf) maanden na het ontstaan van de vordering. Dit laat de verplichting van de 
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Gebruiker om een klacht in te dienen onverlet. 
 

14. Overmacht 
14.1. Een Partij kan niet gehouden worden tot het nakomen van enige contractuele en/of 

wettelijke verplichting indien zij daartoe verhinderd is als gevolg van overmacht. Van 
overmacht is sprake indien een Partij wordt verhinderd haar verplichting(en) na te 
komen als gevolg van een omstandigheid die niet aan haar te wijten is, noch krachtens 
de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar 
rekening komt. 

14.2. Onder overmacht aan de zijde van GMP+ wordt, naast hetgeen daaromtrent in de wet 
en jurisprudentie wordt begrepen, mede verstaan ziekte van werknemers en/of 
afwezigheid van werknemers die cruciaal zijn voor het verlenen van de Dienst, 
storingen in de levering van elektriciteit, stakingen, oproer, brand, natuurrampen, 
overstromingen, tekortkomingen van door GMP+ ingeschakelde derden of 
toeleveranciers (waaronder Service Partners), storingen in het internet, storingen in 
apparatuur, storingen in (telecommunicatie)netwerken, epidemieën, pandemieën, 
overheidsmaatregelen en alle andere van buiten komende oorzaken waarop GMP+ 
geen invloed kan uitoefenen. 

14.3. De Partij die zich op de overmacht beroept, is verplicht commercieel redelijke 
inspanningen te leveren om ervoor te zorgen dat de overmachtssituatie zo kort 
mogelijk duurt. 

14.4. In geval van overmacht is GMP+ gerechtigd haar verplichtingen uit hoofde van de 
Overeenkomst op te schorten, dan wel de Overeenkomst geheel en met onmiddellijke 
ingang te ontbinden, zonder dat haar enige verplichting, zoals de verplichting tot 
schadevergoeding, kan worden opgelegd. 

 

15. Duur en beëindiging 
15.1. De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur zoals vermeld in de betreffende 

tussen Partijen gesloten Overeenkomst. De Gebruiker kan derhalve gebruik maken van 
het Platform zolang hij als gebruiker geautoriseerd is door GMP+, een Certificatie-
instelling, een GMP+ Gecertificeerd Bedrijf, een Geregistreerde Consultant, een GMP+ 
Deskundigencommissie, Partner of laboratorium.  

15.2. GMP+ heeft het recht om de Dienst of het Platform op elk moment en om welke 
reden dan ook te beëindigen. 

15.3. De Gebruiker kan de Overeenkomst opzeggen door GMP+ te verzoeken de Account 
uit te schakelen.  

15.4. Naast de andere rechtsmiddelen die GMP+ ter beschikking staan, heeft GMP+ te allen 
tijde en naar eigen goeddunken, zonder voorafgaande schriftelijke kennisgeving of 
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verklaring en zonder aansprakelijk te worden jegens de Gebruiker, het recht om: 
15.4.1. de Account van de Gebruiker en het gebruik van de Dienst tijdelijk of 

permanent op te schorten indien GMP+ een dergelijke opschorting 
noodzakelijk acht; 

15.4.2. de activiteiten van de Gebruiker in verband met het Platform tijdelijk of 
permanent te beperken of op te schorten; 

15.4.3. informatie binnen of delen van de Dienst geheel of gedeeltelijk te 
wijzigen of te verwijderen; en/of 

15.4.4. de Overeenkomst te annuleren. 
15.5. Iedere Partij is bevoegd de Overeenkomst te ontbinden als gevolg van een 

tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst door de andere Partij, indien de 
andere Partij, ook na een deugdelijke ingebrekestelling en het verstrijken van de 
daarbij gestelde redelijke termijnen, toerekenbaar tekort blijft schieten in de nakoming 
van de Overeenkomst. De ingebrekestelling dient een zo volledig en gedetailleerd 
mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, om de andere Partij in de 
gelegenheid te stellen adequaat te reageren. 

15.6. Indien GMP+ op het moment van de ontbinding reeds (een deel van) de Dienst aan de 
Gebruiker heeft geleverd, is dit (deel van) de Dienst en de daarmee samenhangende 
verplichting(en) niet onderworpen aan de ongedaanmakingsverplichtingen als gevolg 
van de ontbinding. 

15.7. GMP+ is nimmer aansprakelijk voor schadevergoeding of restitutie van reeds 
ontvangen vergoedingen wegens beëindiging van de Overeenkomst, op welke wijze 
en om welke reden dan ook.  

15.8. Bij beëindiging van de Overeenkomst op welke wijze en om welke reden dan ook:  
15.8.1. worden alle rechten van de Gebruiker uit hoofde van deze 

Overeenkomst onmiddellijk beëindigd;  
15.8.2. worden alle gegevens van de Gebruiker in de Dienst, waaronder 

Gebruikersgegevens, verwijderd, met uitzondering van anonieme 
monitoringgegevens, die maximaal 10 jaar worden bewaard. 

15.9. Alle bepalingen die bedoeld zijn om na beëindiging van de Overeenkomst van kracht 
te blijven, op welke wijze dan ook, blijven van kracht na beëindiging van de 
Overeenkomst. Dergelijke bepalingen omvatten (maar zijn niet beperkt tot) de 
bepalingen met betrekking tot de garanties van de Gebruiker, de uitsluitingen en 
beperkingen van de aansprakelijkheid van GMP+, de Intellectuele Eigendomsrechten, 
de toepasselijke wetgeving, geschillenbeslechting en deze clausule. 
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16. Toepasselijk recht 
16.1. Op de Overeenkomst, het Platform, de levering van de Dienst en alle daaruit 

voortvloeiende rechtshandelingen en geschillen is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing, tenzij dwingend recht anders bepaalt.  

16.2. Het Verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten 
betreffende roerende zaken ("Weens Koopverdrag 1980") is niet van toepassing. 

 

17. Geschillen 
17.1. Voor zover toegestaan door dwingend recht, worden alle geschillen tussen de Partijen 

in eerste instantie in onderling overleg tussen de Partijen opgelost.  
17.2. Indien de Partijen er na 30 (dertig) dagen niet in slagen het geschil in onderling 

overleg op te lossen, is elk der Partijen gerechtigd een bemiddelingsprocedure te 
starten. De andere Partij is verplicht om actief en constructief deel te nemen aan een 
gestarte bemiddelingsprocedure. 

17.3. Indien de Partijen er niet in slagen om binnen 60 (zestig) dagen na het begin van de 
bemiddeling de geschillen via bemiddeling op te lossen, is het volgende van 
toepassing met betrekking tot de geschillenbeslechting. 

17.4. Indien de Gebruiker woonachtig of gevestigd is in een EU-land, Denemarken, IJsland, 
Noorwegen of Zwitserland, zullen geschillen uitsluitend worden beslecht door de 
bevoegde rechter van de rechtbank Den Haag, tenzij dwingend recht anders bepaalt. 

17.5. Indien de Gebruiker niet woonachtig of gevestigd is in een EU-land, Denemarken, 
IJsland, Noorwegen of Zwitserland, worden geschillen uitsluitend beslecht door 
arbitrage overeenkomstig het op dat moment geldende Arbitragereglement van het 
Nederlands Arbitrage Instituut (NAI) (https://www.nai-nl.org). De arbitrageprocedure 
wordt gevoerd in de Engelse taal. De plaats van arbitrage is Rotterdam. Het 
scheidsgerecht bestaat uit 1 (één) arbiter. 

17.6. De voorgaande leden laten de mogelijkheid van de Partijen om conservatoire 
maatregelen en/of voorlopige voorzieningen te treffen bij de bevoegde rechter van de 
Rechtbank Amsterdam onverlet, tenzij op grond van dwingend recht een andere 
rechter bevoegd is. 

 

18. Overige bepalingen 
18.1. In deze Gebruiksvoorwaarden betekent "schriftelijk" ook communicatie via e-mail, 

indien en voor zover de identiteit van de afzender en de integriteit van de inhoud van 
de communicatie voldoende vaststaat.  

18.2. Indien de Overeenkomst gedeeltelijk ongeldig is of wordt of gedeeltelijk nietig blijkt te 
zijn, blijven Partijen gebonden aan het resterende deel van de Overeenkomst. GMP+ 
zal het ongeldige of nietige deel vervangen door bedingen die wel geldig en niet 
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nietig zijn en waarvan de rechtsgevolgen, gelet op de inhoud en strekking van de 
Overeenkomst, zoveel mogelijk overeenstemmen met die van het ongeldige en/of 
nietige deel. 

18.3. Alle kennisgevingen of mededelingen die op grond van de Overeenkomst zijn 
toegestaan of vereist, worden schriftelijk gedaan.  

18.4. GMP+ kan de Gebruiksvoorwaarden te allen tijde wijzigen of aanvullen. De Gebruiker 
wordt op de hoogte gesteld van wijzigingen of aanvullingen via e-mail en/of door 
updates op het Platform en/of bij het inloggen op het Platform. De nieuwe versie van 
de Gebruiksvoorwaarden zal op de Website en via het Platform kunnen worden 
ingezien en gedownload. Indien de Gebruiker niet akkoord gaat met de gewijzigde of 
aangevulde Gebruiksvoorwaarden, is zijn enige optie het gebruik van het Platform te 
staken en de Overeenkomst te beëindigen, met inachtneming van de bepalingen van 
de Overeenkomst. 

18.5. De door GMP+ ontvangen of opgeslagen versie van communicatie en/of documenten 
geldt als authentiek en bindend bewijs, behoudens tegenbewijs door de Gebruiker.  

18.6. GMP+ heeft het recht derden in te schakelen voor de volledige of gedeeltelijke 
uitvoering van haar rechten en/of verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst. 

18.7. De Gebruiker kan zijn rechten en/of verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst 
slechts aan een derde overdragen na voorafgaande schriftelijke toestemming van 
GMP+. 
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Disclaimer: 
This publication was established for the purpose of providing information to interested 
parties with respect to GMP+-standards. The publication will be updated regularly. GMP+ 
International B.V. is not liable for any inaccuracies in this publication. 
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